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En el 2024, Select Health - H1994 recibié las siguientes calificaciones de Medicare con estrellas:

Select
Health

Cada afio, Medicare evalia los planes basandose en un Sistema de Calificacién por 5 estrellas.

Por qué la Calificacién por Estrellas es importante

Medicare califica los planes en base a sus servicios de salud y
medicamentos.

Esto le permite comparar facilmente los planes en base a su
calidad y desempefo.

La Calificacién por Estrellas se basa en factores que incluyen:

e Opiniones y comentarios de miembros sobre el cuidado y el
servicio que proporciona el plan

e El nimero de miembros que cancelaron o continuaron con el
plan

e La cantidad de quejas que recibié Medicare sobre el plan

e Informacién proporcionada por médicos y hospitales que
trabajan con el plan

Mais estrellas significan un mejor plan — por ejemplo, los
miembros pueden obtener un mejor cuidado y un mejor y mas
rapido servicio al cliente.

ObtengamadasinformaciénsobrelaCalificaciénpor Estrellasenlinea

Este plan obtuvo la
calificacion mas
alta de Medicare
(5 estrellas)

El nimero de estrellas indica
qué tan bien funciona el plan.
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Compare la Calificacién por Estrellas de este y otros planes en linea en es.medicare.gov/plan-compare.

sPreguntas sobre este plan?

También puede comunicarse con Select Health los 7 dias de la semana de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. al nimero gratuito
855-442-9940 o al 711 (T'TY) del 1ro de octubre al 31 de marzo. Nuestro horario de atencién del 1iro de abril al 30 de
septiembre es de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 8:00 p.m., cerrado los sabados y domingos.

Los miembros actuales de Medicare deben llamar al nimero gratuito 855-442-9900 o al 711 (TTY).

Select Health es un patrocinador de planes HMO, PPO y SNP con un contrato con Medicare. La inscripciéon en

Select Health Medicare dependera de la renovacion del contrato.
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http://es.medicare.gov/plan-compare/

Multi-Language Interpreter Services

1-855-442-9900 (TTY:711)

Select Health obeys federal civil rights laws. We do not treat you differently because of your race, color, ethnic
background or where you come from, age, disability, sex, religion, creed, language, social class, sexual orientation,
gender identity or expression, and/or veteran status. This information is available for free in other languages and
alternate formats by contacting Select Health Medicare at 855-442-9900 (TTY: 711)

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo
alguno para responder cualquier pregunta que pueda
tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para
hablar con un intérprete, por favor llame al
1-855-442-9900. Alguien que hable espafiol le podra
ayudar. Este es un servicio gratuito.
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Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa
pagsasaling-wika upang masagot ang anumang

mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong
pangkalusugan o panggamot. Upangmakakuhang
tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa
1-855-442- 9900. Maaari kayong tulungan ng isang
nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits
d’interprétation pour répondre a toutes vos questions
relatives a notre régime de santé ou d’assurance-
médicaments. Pouraccéder au service d’interprétation,
il vous suffit de nous appeler au 1-855-442-9900. Un
interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce
service est gratuit.

Vietnamese: Chiing t6i c6 dich vu thong dich mién phi
deé trd 101 cac cau hoi vé chuong sttc khoe va chuong
trinh thudéc men. Néu qui vi can thong dich vién xin goi
1-855-442-9900 sé c6 nhan viénnoi tieng Viét gitip do
qui vi. Pay la dich vu mién phi.

German: Unser kostenloser Dolmetscherservice
beantwortet Ihren Fragen zu unserem Gesundheits- und
Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie
unter 1-855-442-9900. Man wird Ihnen dort auf Deutsch

weiterhelfen. Dieser Service ist kostenlos.
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Russian: Eciu y Bac BO3BHUKHYT BOIIPOCHI
OTHOCHUTEJIbHO CTPaXOBOTO UM MEAUKAMEHTHOTO
IJ1aHa, BBl MOJKETE BOCIIOJIb30BATHCS HAIIUMHU
OecCIUIaTHBIMU yCIyraMi EPEBOTUUKOB. UTOOBI
BOCIIOJIb30BAaThCA yCIyraMi IEPEBOUHKA, TO3BOHUTE
HaM 1o Tenedony1-855-442-9900. Bam okakeT HOMOIIb
COTPYIHUK, KOTOPBIA TOBOPUT MO-pyCCKU. JlaHHas
ycayra OecriaTHasl.
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Italian: E disponibile un servizio di interpretariato
gratuito per rispondere a eventuali domande sul nostro
piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete,
contattare il numero 1-855-442-9900. Un nostro
incaricato che parla Italianovi fornira ’assistenza
necessaria. E un servizio gratuito.

Portugués: Dispomos de servigos de interpretacdo
gratuitos para responder a qualquer questdo que tenha
acerca do nosso plano de saude ou de medicacdo. Para
obter um intérprete, contacte-nos através do nimero
1-855-442-9900. Ira encontrar alguém que fale o
idioma Portugués para o ajudar. Este servigo ¢ gratuito.

French Creole: Nou genyen sevis entepret gratis pou
reponn tout kesyon ou ta genyen konsénan plan medikal
oswa dwognou an. Pou jwenn yon entepret, jis rele nou
nan 1-855-442-9900. Y on moun ki pale Kreyol kapab
ede w. Sa a se yon sevis ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z

ushug thumacza ustnego, ktory pomoze w uzyskaniu
odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub
dawkowania lekow. Aby skorzysta¢ z pomocy thumacza
znajacego jezyk polski, nalezy zadzwoni¢ pod numer
1-855-442-9900. Ta ustuga jest bezplatna.
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